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TITULO | INTRODUCCION

OBJETIVO

En cumplimiento con las normas legales aplicalsdeba elaboradoel presente Reglamento
Especial de Seguridad y Salad el Trabajo (SSTpara lasEmpresas Contratistag
SubcontratistaslondeMETRQ@onstituye empresa principal

Las normas que contiene esReglamento tienen el propdsito de instruir acerda las
condiciones, obligaciones y prohibiciones en materias de SST que deben cumplir estas
empresas.

ALCANCE

Este Reglamento aplicatadas lasEmpresas ContratistasSubcontratistasie METROgue
independiente de la cantidad de trabajadores, tengan las siguieaiesteristicas

1 Contintas es decir, que se realicen todos los dias durante ma30d#ias o tododos
meses por al menasn afio.

i Habituales, es decir, que se realicen con una periodicidad determinada, como una
semana en cada mes por al menos tres meses o determinados mesadaafo por al
menos 3 anos.

9 Destinadas al desarrollo de las operaciowmegroyectosde METROg¢uya ejecudn se
realice por uné&Empresa Contratista Subcontratistabajo su responsabilidad en un area
o lugar determinado dMETRQ edificado o npdonde METRQCejerza administradn y
control de la operacion.

En los casos de contratos iguales o inferiorégiata (30) diaso de emprasas proveedoras
u otras que ingresan a recintos METRQn formano continua ni habituatleberan cefirse
a lo establecido en el Anexo 1.
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TITULO Il MARCO REGULATORI®EFERENCIA

Este reglamentse elabora de conformidacdonlo dispuesto en el articulo 66 bis de la Ley
N°16.744 (sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales), que fue introducido
por la Ley N°20.123 (regula el Trabajo en Régimen de Subcontratacion, el Funcionamiento
de las Empresas de Servicioansitorios y el Contrato de Trabajo de Servicios Transitorios).

H Reglamento Especial paEanpresas Contratistdferma parte del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo que exige implementar éb6Auis.

La referencia especifica essiguiente:

DECRETO SUPREMO N%blicado en el Diario Oficial d&B.01.07)

APRUEBA REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL ARTICULO 66 BIS DE LA LEY N° 16.
SOBRE LA GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN OBRAS, FAENA
SERVICIOS QUE INDICA

TITULO 1l
REGLAMENTO ESPECIAL EMRRESAS CONTRATISBABBCONTRATISTAS

Articulo 12. La empresa principal, para la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabgjoebera confeccionar un Reglamento Especial para
Empresas @htratistasy Subcontratista® Reglamento Especial, el que sera obligatorio para
tales empresas.

Articulo 12. Un ejemplar de este Reglamento Especial debera ser entregado al contratista o
subcontratista previo al inicio de sus labores en la obra, faeservicios.

Una copia del referido Reglamento Especial se debera incorporar al registro a que se refiere
el articulo 5° de este reglamento, dejandose constancia, asimismo, de su entrega a las
respectivaEmpresas ContratistasSubcontratistas




C6digoPRRECSST07
Reglamento Especial para Empresas Version: 01
M ETRO Contratistas y Subcontratistas Desde:
DE SANTIAGO . . 01/01/2016
SISTEMA DE GESTIDESEGURIDAD Y SAL{  Vigencia =~
EN EL TRABAJO 31/12/2016

TITULQII TERMINOLOGIA

ACCIDENTE DEL TRABAA@ 5°, Ley N° 16.744)oda lesion que una persona sufre a
causa o con ocasion del trabajguye le produzca incapacidad o muerte.

ACCIDENTE DE TRAYEQAIEE?, Ley N° 16.744).

Son también accidentes dehbajo los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso,
entre la habitacion y el lugar del trabajo, y aquellos que ocurran en el trayecto directo entre
dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este ultimo caso,
se corsiderara que el accidente dice relacién con el trabajo al que se dirigia el trabajador al
ocurrir el siniestro.

Se consideraran también accidentes del trabajo los sufridos por dirigentes de instituciones
sindicales a causa o con ocasion del desempefio sle@uetidos gremiales.

Exceptlense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacion alguna
con el trabajo y los producidos intencionalmente por la victima. La prueba de las
excepciones corresponderd al organismo administrador.

ACCIDENTBEL TRABAJO FATt 76 LeyN° 16.744, Circular 2.345 SUSEBQuelque
provoca la muerte del trabajador en forma inmediatadurante su traslado a un centro
asistencial.

ACCIDENTE DEL TRABAJO GRAWVEG6 LeyN°® 16.744, Circular 2.345 SUSESO)
Cualquieraccidente del trabajo que obligue a realizaraniobras de reanimacién; de
rescate; que ocurra por caida de altura, de mas de t&,;ngue provoque, en forma
inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo, o bierrpaéucre un
namero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena afeatadfgrme

a lo indicado en la Circular N° 284de 12.01.07, de la Superintendencia de Seguridad
Social y sus eventuales modificaciones

ADMINISTRADOR @BONTRAT®ersona designada pMETRQue en suepresentacion,
actla y se relaciona administrativamente con el Contratista en todas las materias
relacionadas con el contrato, asumiendo la responsabilidad de velar permanentemente por
el cumplimiento correcto y opauno de las obligaciones contraidas por el contratista
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ADMINISTRADOR DEL CONTRATISE&fsona natural propuesta por el contratista y
aceptada porMETROque actia en calidad de Administrador del Contrato con plenas
atribuciones en etlesempefio de sus funciones y que se relaciona con el Administrador de
Gontrato, en las materias técnicas y administrativas del contrato.

CONTRATISTRArt 183A, LeyN° 20.123)Persona natural o juridica que, en virtud de un
acuerdo contractual, sencarga deejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con
trabajadores bajo su dependencia, pam@a empresa principal.

SUBCONTRATISTATrt 183A, Ley 20.123persona natural o juridica que, en virtud de un
acuerdo contractual, se encarga dgcutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con
trabajadores bajo su dependencia, para un contratista.

EMPRESA PRINCIPRArt 183B, LeyN° 20.123).Personanatural o juridica duefia de la
obra, empresa o faena para la cual desarrollan losservicios o ejecutan las obras
contratadas o subcontratadas.

ENFERMEDAD PROFESIONAEN® 7, Ley N46.744).Causada de una manera directa por
el ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca
incapacidad o muerte.

FAENAS AFECTADAguella area o puesto de trabajo en que ocurri6 el accidente,
pudiendo incluso abarcar la faena en su conjunto, dependiendo de las caracteristicas y
origen del siniestro, gn la cual, de no adoptar medidas correctivas inmediatas, se one
peligro la vida calud de otros trabajadore@itulo 1, Numero 2, Letra C de Circular 2.345
SUSESO)

INCIDENTE(Norma OHSAS 18.00) Uno o méas acontecimientos relacionados con el
trabajo, en el cual ocurri6 o podria haber ocurrido, un dafio a la sal@hfermedad
profesional o una combinacion de ambos.

NO CONFORMIDARIituacion o condicion subestandar que ha sido detectada y tiene el
potencialde transformarse en umcidente, en la medida que no exista control sobre ella.
Estas puederprovenir desdeauditores internos o externosteclamos de lacomunidad,;
organismodiscalizadores de |ky; trabajadores propios o de tercerogsesores internos o
externos; otros.
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NORMAS DELA EMPRESAConjunto de protocolos, reglamentos, procedimientos,
estandarespautas, guias, instrucciones, sefializaciones y, en general, normas dictadas por
METRO de caracter obligatorio, que tienen por fin regular todas y cada una de las
actividadesdel Contratista o terceros, que mantengan relacion contractual con ésta y que
forman parte de loPocumentos del Contrato.

OBRA, FAENA O SERVICIOS PROPIOS DELT@&IBR(royecto, trabajo o actividad
destinadaa que METRCQdesarrolle sus operaciones o negocios, cuya ejecucion se realice
bajo suresponsabilidad, en un area o lugleterminada, edificada o no

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAOG(BBSEH)
elementosocupados para la administracion teeprevencion de riesgos, a fin de garantizar
la proteccién de la salud y seguridad de todos los tralmags.

TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATECAGN! realizado en virtud de un contrato

de trabajo por un trabajador para un empleador.dodo éste, en razon de un acuerdo
contractual, se encarga de ejecutar obras o0 servicios, por su cuenta y riesga y
trabajadores bajo su dependencia, para una tercera persona natural o juridica duefia de la
obra, empresa o faena, denominada empresa principal, en la que se desarrollan los servicios
0 ejecutan la®bras contratadas.
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TITULO IVROLES RESPONSABILIDAEBRSEL AMBITO DEL PRESENTE REGLAMENTO

Administrador de Contrato ddMETRQ Jefe de Proyecto

1 Velar, exigir y controlar a ld&ampresas ContratistasSubcontratistasel adecuado
cumplimiento de la legislacion vigente, y de las recomendaciones emgataes
organismos administradores, fiscalizadores,dénbncia de Seguridad y Salud en el
TrabajoMETRQ Expertoen Prevencion de Riesgds lasEmpresas Contratistas
Subcontratistas

1 Verificar personalmente en terreno, en baseinspecciones y observaciones
permanentes, la aplicacion y cumplimiento de los programas del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el TrabajMB&RO

1 Realizar seguimiento al cumplimienttel Programa deSeguridad y Salud en el
Trabajo presentado pofasEmpresagontratistas.

Subgrencia de Seguridad y Salud en el TrabajoMEETRO

1 Asesorar en la programacion y ejegn de las actividades del S&3S

1 Controlar y evaluar cuantitativa y cualitativamente las actividades del SGSST

1 Informar sistematicamente a los distintos niveles jerarquicos de la empresa los
resultados y el desempefio por cada area en el SGSST.

1 Efectuar un seguimiento de las recomendaciones establecidas en las actividades de

los programas

Desarrollar programas d@romociénde la Prevencion.

Asesoramiento técnico a los distintos niveles jerarquicos de la empresa en la

administracion de los programas

1 Controlar a lasEmpresas ContratistagsSubcontratistagpara elcumplimiento de la
legislacion vigente y de las recomendagis emitidas por los organismos
administradoreg fiscalizadoresle la Ley 16.744 y sus Decretos normativos

1 Realizar sguimiento al cumplimiento delrBgrama deSeguridad ySalud en el
Trabajopresentados por laEmpresas ContratistasSubcontratistas

1 Coordinar acciones de capacitacion ceh Administrador del Contrato Yyas
Empresas ContratistBSubcontratistas

1 Revisar y evaluar los antecedentes técnicos en materia de prevencion de riesgos de
las empresas.

= =
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Jefatura de Areas / Administidor de Empresis Contratistag/o Subcontratistas

1
1

==

==

=

==

==

)l

Definir y comunicar a sus trabajadores los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Establecer y comunicar a smpresa ySubcontratistasla Politica de Seguridad y Salud
enel Trabajo deMETRO

Aprobar y controlar la realizacion y aplicacion de normas, procedimientos, instructivos,
reglas y permisos de trabajo.

Controlar sistematicamente los resultados y el desempefio en cada Area de su
responsabilidad, con relaciénRiograma deSeguridad y Sadl en Trabajo

Validar mediante firma todas lasinvestigacioes de Incidentes que afecten a los
trabajadores del contrato y/o subcontrato.

Velar y exigir que en todos sus Subcontratos se cumpla con lo establecido en la
legislacion vigente y en las recendaciones emitidas por los organismos
administradores, fiscalizadores y Departamentos de Prevencién de Riesgos de su
empresa, asi como también d4ETRO
Entregar todos los recursos necesarios para la correcta implementacion de la Politica y
Programas emanados del SGSStturas actualizaciones
Controlar y hacer seguimiento de las actividades realizadas por el contratista, con el fin
de garantizar el aaplimiento de los estdndares de seguridadMETRO
Participar en auditorias y evaluaciones orientadas a fortalecer el Sistema. SGSST

Experto en Prevencion de Riesgos de la Empresa Contratista

)l

= —a -9

Asesorar en la identificacion de peligros, evaluacion degas y determinacion de
controles e identificacion de requisitos legales y otros requisitos, previo al inicio de
actividades de la faena, obra o servicio, y reevaluar constantemente el desarrollo de
las actividades.

Asesorar en la programacion y ejecuctinlas actividades del Programe Seguridad

y Salud en el Trabajo

Efectuar seguimiento de las recomendaciones establecidas en las actividades del
programa.

Llevar al dia el registro de informacion y evaluacion estadistica de resultados.
Asesorar técniaaente al Comité Paritario.

Asesorar técnicamente a los distintos niveles jerarquicos de la empresa en la
administracion del programa.
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Supervisores de la Empresa Contratista

1
1
1
1

= =4 = —a —a

= =

Ejercer un liderazgo visible en materias de Seguryd@diud en el Trabajo

Realizar inspecciones y observaciones en terreno e informar sus resultados.

Participar activamente en las Investigaciones de Incidentes.

Elaborar procedimientos e instructivos de trabajo seguro y capacitar a los trabajadores
sobre su contenido.

Ejecutarlas medidas de control de la identificacion de peligros.

Informar las medidas de control de peligros cumplidas y las que estan pendientes.
Otorgar las condiciones necesarias para el cumplimiento de los estandares
establecidos para la correcta ejecucidmlds trabajos.

Aplicar las normas, procedimientos, instructivos, reglas y permisos de trabajo.

Instruir y controlar continuamente el uso de los equipos de proteccidon del personal a
su cargo.

Proponer mejoras preventivas que refuercen sus tareas diarias.

Hacer un seguimiento de todos los trabajos criticos para reconocer la realizacion
segura y hacer las correcciones y mejoras necesarias.

Comité Paritario de la Empresa Contratista

)l

)l

= —a

Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacidodelementos de
proteccion personal.

Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de
las medidas de prevencion de seguridad y sdkidrabaja

Investigar en conjunto a Jefatura de Areas / AdministraBitpresasContratistasy/o
Subcontratistaslas causas de los incidentes del trabajo y enfermedades profesionales
que se produzcan en la empressstableciendo si corresponde 0 no a negligencia
inexcusable.

Instruir la adopcion de todas las medidas de seguridadug secupacional.

Promover la realizacion de cursos de entrenamiento, destinados a la capacitacion
profesional de los trabajadores en organismos publicos o privados autorizados para
cumplir esa finalidad o en la misma empresa, industria o faena, bajonéloty
direccion de esos organismos.

T T AR
- ey
ol o

=4 :
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TITULO V SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Requisitos

TodaEmpresa Contratistg Subcontratistade METRQque agrupe a mas de 50 trabajadores
debera contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ardello 7°
Decreto Supremo N°7@ey N°20.123

El Sistema de Gestién de SST™M#ETRQincluye los siguientes elementos:

1) Liderazgo Yyompromiso
2) Comunicacion y Participacion
3) Gestidon de Riesgos
4) Comité Paritario
5) Salud Ocupacional
6) Controles y Procedimientos
7) Control de Contratistas
8) Investigacidn de Incidentes/ Accidentes, Acciones Correctivas y Preventivas
9) Capacitacion, Competencia y Entrerianto
10) Mejora Continua

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
METRnasuscrito um Politica de Seguridad y Salud del Trabajo,egwemunicada a todos

los trabajadores, incluidos los deémpresas ContratistasAdicionalmente se encuentra
publicadaen las instalaciones administrativas de centros de trabajo de METRO.

La politica es revisadmualmente yen caso que se requieodraser actualizadaSutexto
actuales el siguiente:
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Santiago, 28 de Abril de 2015

Segurldad y Salud
en elTrabajo @

Politica de Seqguridad
y Salud en el Trabajo

Metro de Santiago se compromete a desarrollar el valor de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, enfocado en las personas y en todas sus operaciones y procesos.

Los lineamientos que orientan nuestro trabajo y compromiso en estas materias son
los siguientes:

= Identificar y evaluar oportunamente los riesgos asociados al trabajo,
implementando las medidas de prevencion y control necesarias para garantizar
la integridad fisica y la salud de los trabajadores propios y contratistas, y de
esta manera contribuir a la excelencia operacional de Metro.

= Aportar al desarrollo eficiente de los proyectos que se emprenden en METRO,
promoviendo ambientes seguros y saludables para su ejecucién.

* Promover una comunicacién participativa y constructiva con trabajadores y
contratistas, potenciando el valor de la seguridad y la salud en cada una de
sus labores.

= Asegurar el cumplimiento permanente de la legislacidn nacional vigente en
materias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Estos lineamientos se llevan a la practica en la organizacién a través del desarrollo
de nuestro Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El compromiso activo y permanente de la administracion y todos los trabajadores
de METRO de Santiago, es promover y dar cumplimiento a esta Politica.

L Ruben Alvarado V. Rodrigo Azdcar H.
Gerente Genéral Metro de Santiago Prgsidente Directorio Metro de Santiago

METRO

DE SANTIAGO
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TITULO VIPROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

9 Generalidades

Todas laEmpresas ContratistgsSubcontratistagleberan confeccionar un Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajae permita cumplir la politica, objetivos y metde SST
planteadas poMETRO

Los contratistas Yubcontratistasieben considerar, al menodps elementos del SGSST
de METRO como soporte para la confeccion de su Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Asimismo, pra la confeccion del Programa, Espresas ContratistasSubcontratistas
deberan asesorarse por suspextos en prevencion de riesgos y por el respectivo
organismo administrador del seguro sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionaés, quien debera validal Programa

El Programa sera suscrito por el representante legal y por el responsAbimiaistrador

del Contrato de laEmpresa Contratistao subcontratista y consignar4 expresa y
detalladamente las funciones y responsabilidades que correspondera a cada linea de
mando, ademas debe incluir responsables y fechaBrdgrama debe ser entregadal
Administrador de Contrato delETRQquien podra hacer observaciones.

El Programa debera ser revisado a intervalos regulares y planificados a fin de efectuar las
adecuaciones y correcciones que sean necesarias en busqueda de la mejora continua.

1 Presentaciéry Contenidos deProgramade Seguridad y Salud en el Trabajo

En la reunion de partida, Bmpresa Contratista Subcontratistadebera entregaila
totalidad de lo indicado en el Anexo @el presente Reglamental administrador del
contrato de METRQpara su revision y aprobaciobn un plazo de a lo mas 10 dias
habiles METROpodra emitir observacionea lo presentadodebiendo, la Empresa
Contratistao Subcontratistg hacerse cargo de las observaciones en un plazodiass
hébiles.
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TITULO VII DOCUMENTACION

Documentaciongue debe mantener la empresa principal

Conforme dispone el articulo 5° del Decreto Supremo Nel&@&mpresa principal, para
efectos de planificar y dar cumplimiento a sus obligaciones en mateisaglgidad ySalud

en el Trabajo deberd manteneren la faena, obra o servicios y por el tiempo que ésta se
extienda, un registro actualizado de antecedentes, en papel y/o soporte digital, el que
debera contener a lo menos:

a) Cronograma de laactividades drabajos agjecutar, irdicando el nombre o razén social
de la(s) empresa(s) que participara(n) en su ejecucion;

b) Copia de los contratos que mantiene con Empresas Contratistasde éstas con las
Subcontratistasasi como los que mantenga con empresas de servicios traasitori

c) DelasEmpresas ContratistaSubcontratistay de servicios transitorios:

c.1)R.U.T y Nombre o Razo6n Social de la emp@sganismo Administrador de la Ley
N° 16.744; nombre del encargado de los trabajogapeas, cuando corresponda;
numero detrabajadores, y fecha estimada de inicio y de término de cada uno de
los trabajos o tareasspecificas quejecutaradlaempresa;

c.2)Historial de los accidentes del trabajefermedades profesionales de la faeha.
empresa principal podr&olicitarinformacion de la siniestralidad laboral las
Empresas ContratistasSubcontratistas

d) Informe de las evaluaciones de los riesgos que podrian afectar a los trabajadores en la
obra, faena servicios;

e) Visitas y medidas prescritas por mganismos administradores de la Ley N° 16,744

f) Inspecciones de entidades fiscalizadoras, copias de informes octat@sadhs

Lo descritodebera estar disponible en la obra, faena o servicios, cuando sea requerido por
las entidades fiscalizadoras.




C6digoPRRECSST07
Reglamento Especial para Empresas Version: 01
M ETRO Contratistas y Subcontratistas Desde:
DE SANTIAGO . . 01/01/2016
SISTEMA DE GESTIDESEGURIDAD Y SAL{  Vigencia =~
EN EL TRABAJO 31/12/2016

Registro dedocumentos que debenantener laEmpresa Contratista

LasEmpresas Contratistag Subcontratistas que tengan mas de 50 trabajadorefgben
mantener toda la informacion y documentacion de Sistema de Gestion de SST en un
medio adecuado, como papel o forma electréniBa.debe incluir, al menos, @uiente:

a) SuPolitica y los Objetivos de SST.

b) La descripcion y alcance deSistema de Gestion de SST.

c) La descripcion de los elementoe suSistema de Gestion de SST de modo que
describa los elementos centrales del sistema y su interaccion.

Todas laEmpresas ContratistasSubcontratistasdeberanmanteneren las instalaciones
de METR en sus faenas, los siguientes antecedentes

1 Copia detontrato de servicio W obra, entre laEmpresa ContratistsgMETRO

1 Copias de los contratos individuales de trabajoe incluya datos de la persona a
quien se debe avisar en caso de emergencia, el domicilio del trabajador, teléfono
fijo y celular.

1 Registro de entrega y capacitacionglamento interno a los trabajadores.

1 Listado de trabajadores dempresa Contratista

1 Registro denduccién capacitacion e instruccion.

1 Registro de entrega dia capacitacion asociada a la Obligacion de Informar)(ODI
de los riesgoa que estan expuestos sus trabajadores.

1 Registro de entrega de Igsocedimientos de trabajo seguro.

1 Certificado original de adherencia a organismo administrador del seguro de la Ley
N° 16.744.

1 Registro de entrega de los elementos de pemion personal de los trabajadores.

1 Copia deHoja de datos de seguriddHIDS de sustancias peligrosas utilizadas en el

contrato.
1 Copia del Reglamento dérden o Reglamento de Ordemjigiene y Seguridad
dependiendo del nimero de trabajadores de la emprésasta 100 mas de 10
trabajadores).
Copia del registro del Seremi de Salud del Asesor en Prevencién de Riesgos.
Copia de los informes sobre exadmenes pre ocupacionales y ocupacionales de sus
trabajadores.
Certificado de pago de cotizaciones en el Orgaaigaministrador.
Certificado de pago de cotizaciones previsionales.
Certificado de aplicacion de la ultima evaluacion del Decreto Supremo N° 67 del
Ministerio del Trabajo.

= =
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1 Listado de los elementos de proteccion personal que usaran sus trabajadores, con
Sus respectivos certificados de calidadSON°18).
1 Copia del registro de entrega del presente reglamento.

METRQIlevara un registro mensual y semestrae@un corresponda) del cumplimiento de
esta documentacion

Libro de Obras

Cuando corresponda, siebera hacer apertura del Libro de Obgea sea en forma digital
(LOD), o en formato fisicontes de comenzar la ejecucionidentrato. En este instrumento

se anotaran las observaciones técnicas, administrativas y de cualquier naturaleza del
representarte del Contratista y/o el Administrador de Contrato, 0 a quienes éstos
expresamente faculten.

La Subgrencia de Seguridad y Salud en el Trabajd&d RQegistraa las observaciones,
instrucciones, informes y otros documentos relativos a materiaSetpuridad y Salud en el
Trabajo.
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TITULOW RESULTADOS DE FISCALIZACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

LasEmpresas ContratistasSubcontratistasieben comunicar al Administrador del Contrato

de METRQ a la Subgerencia de Seguridad y Salud en el TrdbaJdETR(O0s resultados

de las fiscalizaciones efectuadas por las entidades fiscalizadoras correspondientes con
competencias en materia de Seguridad y Salud Ocupacional y de las inspecciones de los
organismos administradorese la Ley N° 16.744

Deberanremitir integramente los oficios, instrucciones, actas de fiscalizacion, aete.
provengan de las entidades fiscalizadoras o de los organismos administradores de la Ley N°
16.744.

Las instrucciones y medidas correctivas emanadas de las autoridadesramiebe
monitorearse, y su cumplimiento deberéd ser especialmente verificado o auditado por la
Empresa Contratistgpudiendo ademas, en cualquier momento, ser verificado o auditado
por personal ddMETRO

La Suberencia de Seguridad y Salud en el TraldgdVMERQ confeccionarda un Programa
Anual de Verificaciones que considere la verificacion, revision y control documental y en
terreno del cumplimiento de la legislacion aplicable, el Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo y, en particular, las accionasrectivas derivadas de no conformidades derivadas

de auditorias, investigaciones de accidente, inspecciones u otro tipo de evento.
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TITULOX OBLIGACIONES DE EAMBPRESAS CONTRATISTAIBCONTRATISTAS

Sin perjuicios de las obligaciones y responsabiédapgknerales de todos los empleadores en
materia de seguridad y salud en el trabdps Empresas ContratistasSubcontratistasle
METRQal menos deberan:

1 Cumplir los Estandares de Seguridad pAmapresas Contratistad&Elemento N° 7
del Sistema désestionde Seguridad y Salud eh Erabajo de METR® Control
Contratista3.

1 Adoptar todas las medidas necesarias para asegurar condiciones adecuadas de
salud y seguridad en todas las actividades, proyectos o prestacion de servicios que
desarrollen.

1 Provee a los trabajadores en forma gratuitde los equipos de proteccion personal
necesarios para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de
acuerdo con los estandares definidos pETRO

1 Comunicar aRdministrador deContrato de METR@ a la Subgerencia de Seguridad
y Salud en el Trabagte METRQcualquier accidente grave o fatal (Circulgr2.345
SUSESQ las enfermedades profesionales diagnosticadas o resueltas.

1 Informar alAdministrador deContrato de METROy a la Subgerencia dgeguridad
y Salud en el Trabaje METRQa mas tardar al mes siguiente de produgcitis
cambios en el organismo administrador de la NEY6.744.

1 Mantener el Reglamento Interno de Orden, Higiene y SeguriddRIOSH)
debidamente actualizado, difundido, gntregado a los trabajadores, con el
correspondiente registro.

Constituir el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, cuando aplique.

Contar en el servicio, obra o faena con la presencia de un profesional especialista
en Prevencion deRiesgos, de acuerda lo establecido en eldgreto Supremo N
y enlas bass del contrato

9 Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y normativas dokrencion de
Resgos y las obligaciones establecidas en el predgagamento.
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TITULOX PROHIBICIONES DE EMPREAS CONTRATISTABUBCONTRATISTAS

Queda estrictamente prohibido a laBmpresas ContratistasSubcontratistasy a sus
trabajadores, permitir, aceptar o incurrir en actos, comportamientos o conductas que
pongan en riesgo la seguridad y salud de las pers@nasodo de ejemplo, sdetallan a
continuacionconductas prohibidas

1 Presentarse a su trabajmjo la influecia del alcohol y/o drogas o en estado de salud
gue no le permita realizar su trabajo normalmente.

9 Disponer y consumir bebidas alcohdlicas y/o drogas en las instalaciones o faenas de
METRO

Portar cualquier tipo de armas en las faenas.

Ejecutar actos ingpiros o aquellos que atenten contra la moral, la disciplina o la ética
profesional.

Realizar trabajos o actividades no autorizadas en faendEIERO

Reemplazarsin autorizaciéna otro trabajador en trabajos o actividades para las
cuales no ha sido capacitado y/o no ha recibido entrenamiento.

9 Operar, revisar o reparar equipos automotores, electromecanicos, eléctricos, u otros,
sin estar autorizado ni calificado.

1 Trabajar y/o intevenir en Instalacionesnergizadas o en sus proximidades, sin cumplir
estrictamente con lo establecido en los procedimientos establecidos.

Hacer fuego sin autorizacién o en lugares prohibidos.

1 Viajar en maquinaria, vehiculos o equipos que no han diskfiados para transporte
de personal.

Deteriorar los sistemas de prevencién y combate de incendios.
No respetar la sefializacion existente.

9 Acceder a instalaciones no autorizadas ptiETROUTtilizar recintos, sectores, zonas 0
areas de instalaciones sintatizacion previa y por escrito.

9 Ingresar a las areas de trabajo sin sus Elementos de Proteccion Personal
correspondientes.

9 Conducir vehiculos o maquinarias sin poseer la Liceleci@onducivigente, o sin la
clase adecuada al movil en ysmando proceda

l'.' 5 "‘I’fv_~4}-ww—'
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1 Hacer uso de equipos, maquinarias y/o herramientas que presenten condiciones de
riesgos para el usuario o terceros.

i Efectuar instalaciones eléctricas de caracter provisorio o reforzar la capacidad de
fusibles de instalaciones eléctricas; colocar elemsragtrafios en los dispositivos o
mecanismos de control de maquinas, trenes, automotores, montacargas, gruas,
subestaciones, etcy retirar 0 modificar dispositivos de seguridad o sistemas de
sefalizacion ferroviaria sin una autorizacion escritdir RO

Subir al techo de vagones, trenes, cuando la red aérea esta energizada.

Iniciar o ejecutar faenas en las que no se hayan tomado todas las medidas de
seguridad para proteger la integridad de los trabajadores, dedBIVIETROy
eventuales terceros.

1 Usarropa suelta, cabello largo suelto o adornos y collares, cuando su labor se ejecuta
cerca de equipos, maquinarias en movim@nérganos de transmision, etq@or ser
susceptibles de ser atrapados por las partes moviles.

1 Distraerse al estar en la via o cruaagdor posibles movimientos de trenes, u otros
equipos maviles en cualquier via y en cualquier direccion.

Acercarse en forma insegura al paso de un tren.
Subir o bajarse de equipos en movimiento, excepto en casos de emergencia.

Caminar entre los rieles eualquiervia.

METRGse reserva el derecho de exigilaEmpresa Contratistasin expresion de causa, el
retiro de la faena de cualquier trabajador dstaque, a juiciode METRQno cumple los
requisitos de idoneidad exigidos para desarrollar el trabamntratado, o si su
comportamiento es perjudicial para el desarrollo del trabajo y la seguridad del servicio.
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TITULO X MEDIDAS DE PREVENCION ESPECIAL

Trabajos erAltura (mas de 13 m)

En todas las faenas se debe determinar, normalizar e informaoreécto uso de todos
aguellos elementos y accesorios que obligatoriamente deben usarse para realizar cualquier
actividad de trabajo en altura sin excepcion alguna, con la finalidad de minimizar la
ocurrencia de accidentes de caida de distinto nivel, tadgopersonas como de objetos,
herramientas u otrospara ello se debe elegir el correcto elemento de proteccion personal
de acuerdo a la normativa vigente establecida pdnstituto de Salud Publica(ISP.

RiesgoHeéctricoso deotros tipos de energia

LaEmpresa Contratistaera responsable que sus trabajadores no manipulen, toquen o se
acerquen a lineas energizados. Los trabajos que tengan riesgos de contacto eléctrico
deberan ser realizados por personal competente y deberan usar en forma obligatoria |
Hementos deProteccionPersonaladecuados a la labor a realizar. &eysponsabilidad de la
Empresa Contratistaleterminar el personal que realizara estas labores en base a sus
competencias. Queda estrictamente prohibido acercarse a lineas energizidasl
respectivo permiso de trabajo segur&e debe aplicaProcedimiento de Bloqueade
EnergiaglLock Out Tag Out_OT(Q, enlasareas definidas pdlETRO

Prevencién de Incendios

Sea responsabilidad de |[&Empresa Contratistprevenir la ocurrencia de incendidsjo su
propiedad o en faenas e instalaciones M&TROLaEmpresa Contratistdebera cumplir
con las exigencias dekBretosSupremoN° 594, respecto a la prevencion de incendios.

Sera de responsabilidad de EanpresaContratistalos dafios que se produzcan a causa de
incendios o amago de incendio, tanto en su propiedad como en la propiedMET&R G
de terceros, debido a negligencia o errores de su personal.
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Sustancia$eligrosas

El transporte, uso y almacenamiente Sustancias Peligrosas debera estar de acuerdo a la
legislacién vigente, Norma Chilena NCH. 382 of 89.

LaEmpresa Contratistdebera disponer de un inventario de todas las sustancias peligrosas
que utilice y emisiones que produzca conHafas deSeguridad de cada una de éstas.

La Empresa Contratistalebera entrenar al personal que almacene, manipule y aplique
sustancias peligrosas sobre los riesgos y medidas de control aplicables, debera asegurarse
que el personal disponga de las hojas de seguridadadia sustancia y precauciones de
almacenamiento, debera llevar un registro del entrenamiento firmado por cada trabajador.

Control deAlcoholy Drogas

LasEmpresas Contratistadeberan ejercer control del uso de alcoholotras drogas. El
procedimiento decontrol debera ser registrado en el RIOHS (Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad), el que debe contener al menos las siguientes consideraciones:

1 Las obligaciones y prohibiciones que justifican el control en materia de alcohol y drogas;

1 Expliciar cuél es el procedimiento especifico de control empleado en materia de test de

alcohol yotrasdrogas;

Explicitar qué tipo de drogas seran objeto de dicho control;

La extension temporal y territorial de las obligaciones y prohibiciones, debe

circunscrilirse a las labores, permanencia y vida en las dependencias de la empresa;

I Toda documentacion que se ponga en conocimiento de los trabajadores con relacion al
sistema de control del consumo de alcohabtyas drogas debe encontrarse redactado
integramenteen idioma espafiol.

= =4
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TITULOXI  COMITES PARITARIOS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Comités Paritarios de Higiene y Seguridad d&tapresaContratista o Subcontratista

De acuerdo con el Cadigo del Trabajo, la Ley N° 16.744ecetbSupremoN° 54 de 1969,

las Empresas Contratistas Subcontratistagdeberan tener en funcionamiento un Comité
Paritario de Higiene y Seguridad en cada faena en que laboren mas de 25 trabajadores de su
dependencia.

Comités Paritarios de Faena

El Comité Paritario de Faena ejercera funciones de vigilancia y coordinacion de las acciones
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en los respeatesasos detrabajo. Para tal efecto,
debera realizar las siguientes acciones:

1 Tomar conocimiento de las meldis de Seguridad y Salud en el Trabajo que se
programen y realicen. Para estos efectos, dichos Comités contaran con el
Programa, los informes de evaluacién y seguimiento de éste, los antecedentes en
gue conste el cumplimiento por parte de todas las empseda la obra, faena o
servicios del Titulo VI dédecreto Supremo N° 40, de 1969 del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, asi como todos aquellos que sean necesarios para dar
cumplimiento a esta funcion.

1 Observar y efectuar recomendaciones a lasvaddides de prevencion programadas
y en ejecucion, por parte de los centros de trabajo, las que deberan estar
disponibles para los distintos Comités Paritarios existentes.

1 Participar en las investigaciones de los accidentes del trabajo que ocemrdan
jurisdiccién que le corresponda.

Acuerdos de los Comités Paritarios 8aena

Los acuerdos adoptados por el Comité Paritaridedma en el ejercicio de sus atribuciones,
deberan ser notificados laComité Paritario correspondiente di Empresa Principal
(Decreto Supremo N° 76y,seran obligatorios para todas las empresas y los trabajadores de
los respectivosentros detrabajo, sin perjuicio del derecho a apelar de las mismas ante el
organismo administrador al que se encuentra adhendafiliada la empresa que apekn
conformidad con lo establecido en el inciso quinto del articulo 66 de la Ley N° 16.744.
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Participacion de los Trabajadores

LasEmpresas Contratistas Subcontratistasleben establecer procedimientos efectivos de
participacion y consulta a todos los trabajadores. Especialmente deben asegurar, facilitar y
canalizar la participacion activa de los trabajadores, supervisores y lineas de masgo en
Comités Paritarios de ¢lene y Seguridad de la Empresa Contratista 0 Subcontratista
Comités Paritarios deaenasi aplica. Ademas deben asegurar, al menos, la participacion de
los supervisores en el proceso de identificacion de peligros y evaluaciones de riesgos.

TITULO XlIl ESTADISTICA E INFORMACION

Las Empresas Contratistay Subcontratistasdeberan proporcionar mensualmente al
Administrador de Contrato dMETRGQ/ a la Sugerencia de Seguridad y Salud en el Trabajo
de METROQIas estadisticas e informacion de riesgos pliofeses, bajo firma del Experan
Prevencion de Riesgosdel Responsable del Contrato o Administrador del contratista o
subcontratista.

Se podra condicionar la recepcién y tramitacion de documentacion, como estados de pagos
u otros, a la entrega y recepcion oportuna y veraz de estadisticas, informes de gestion,
documentacién exigida en el presente reglamento, etc., de la forma y modoagizecentro

de trabajo lo disponga.

TITULO X INFRACCIONES O FALTA DE LOS CONTRABSBEDATRATISTAS

Todo Contratista que infrinja cualquiera de las normas sefialadas en el presente reglamento,
estard expuesto a la aplicacibn de sancignies queseran aplicadas por METRO, de
acuerdo al contrato respectivo.
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TITULO XV INFRACCIONES DE LOS TRABAJADORES AL REGLAMENTO INTERNO DE
HIGIENE Y SEGURIDAD

En caso de contravencion a las normas ldgiene y Seguridad por parte de sus
trabajadores, lasEmpresas Contratistag Subcontratistasdeberan adoptar las medidas
disciplinarias de acuerdo a su Reglamento Interno de Higiene y Seguridad, medidas que
pueden ser exigibles por el Administradorl d@ontrato deMETROy, sin perjuicio de las
medidas que pada adoptar cadaentro detrabajo contra leEmpresa Contratistesegun su

mérito y condicion.
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TITULO XVI ANEXOS
Anexo 1

DE SANTIAGO oD

METRO m!lf)

En los casos de contratos iguales o inferiores a treinta (30) dias o de empresas proveedoras u otras que ingresan a recintos de
METRO en forma no continua ni habitual deberan entregar la siguente documentacion segin la tarea a realizar.

Nombre o Razon Social de
Empresa Contratista Dias de Trabajo que se contrato la empresa para realizar la labor
. Tarea a realizar Indicar la tarea a Criticidad Documentacién Requerida para la realizacion de los
realizar trabajos

Curso Induccion Prevencidn de Riesgos METRO - ODI sobre
trabajo en altura - Certificado de aptitud para trabajo en

Trabajo en Altura (més de altura fisica - Certificado de adhesion a una Mutualidad -

Copia de Contrato de trabajo - Registro de Entrega de EPP -
1,30 mts.)

Registro de Entrega de Reglamento Interno - Presentar
Registro SNS de Profesional de Prevencion de Riesgos,si
corresponde.

Curso Induccién Prevencién de Riesgos Metro -
Procedimiento de Trabajo - MIPER - ODI sobre trabajo en
espacios confinados - Registro de entrega de EPP - Registro de
Entrega de Reglamento Interno - Examen fisico para espacios
confinados - Certificado de Adhesion a Mutualidad - Copia de
Contrato de Trabajo - Certificacién de Vacunas por riesgos

3]

Espacio Confinado Si

bioldgicos - Presentar Registro SNS de Profesional de
Prevencion de Riesgos,si corresponde.
Curso Induccién Prevencidn de Riesgos Metro -

Procedimiento de Trabajo - MIPER - ODI sobre trabajo con
Alta Tensidn - Registro de entrega de EPP - Registro de
Entrega de Reglamento Interno - Certificado de Adhesion a
Mutualidad - Copia de Contrato de Trabajo - ODI sobre
Blogueo LOTO - Certificado Autorizacion SEC - Presentar

Trabajos con Media o Alta
Tension

Registro SNS de Profesional de Prevencion de Riesgos,si
corresponde.

Curso Induccién Prevencién de Riesgos Metro -
Procedimientos de Trabajos - MIPER - ODI sobre trabajo
especificos - Registro de entrega de EPP - Registro de Entrega

Trabajos de obras civiles X -
de Reglamento Interno - Certificado de Adhesidn a

menores R . R
Mutualidad - Copia de Contrato de Trabajo - Presentar

Registro SNS de Profesional de Prevencion de Riesgos,si
corresponde.

Curso Induccion Prevencion de Riesgos Metro -
Procedimientos de Trabajos - MIPER - ODI sobre trabajo
especificos - Registro de entrega de EPP - Registro de Entrega

Instalacion de Senalética,
SubTV y Publicidad en

5 |Estaciones (a nivel de i .
) 4 ( | Si de Reglamento Interno - Certificado de Adhesidn a
pI_SD’ Andenes Altura, Mutualidad - Copia de Contrato de Trabajo - Curso descenso a
Vias, Etc.) Vias Metro - Presentar Registro SN5 de Profesional de

Prevencion de Riesgos,si corresponde.
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