Subgerencia de Abastecimiento METRO

Subgerencia de Mantenimiento Estaciones y Servicios DE SANTIAGO

PREGUNTAS Y RESPUESTAS A LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y EE.TT.

LICITACION PUBLICA “LICITACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SISTEMA DE
NEBULIZADORES Y VENTILADORES INDUSTRIALES EN ESTACIONES DE METRO S.A.”

1. ¢Cbmo se consideraran los pardmetros de medicion (tiempo de llegada a la estacién) para
atencion de averias de aquellos equipos de acceso restringido, especialmente para aquellos
ubicados en los tlneles?

R: Tal como lo indica el articulo 11.2 de la EETT generales el contratista dispone de 1,5 horas
desde el momento que se notifica la falla (via telefénica o sistema informatico), hasta el momento
en llegar al lugar. Dependiendo la gravedad de la averia se solicitaran los permisos para ingresar a
los diferentes lugares donde se ubican los equipos (recintos, tlneles, escatillas, etc.), este tiempo
no es considerado parte del parametro de medicién. Favor remitirse a la Aclaracion N° 2.

% Se hace presente que la redaccion de las preguntas formuladas por los proponentes corresponden
exactamente a como ellos las enviaron originalmente.



