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Política de Medio Ambiente 

 

En Metro estamos comprometidos con mejorar la calidad de vida en la ciudad de Santiago. 
Por este motivo nuestras operaciones y los proyectos de expansión se desarrollan siguiendo 
estrategias y medidas enfocadas en mejorar nuestro desempeño ambiental, con el objetivo 
de ser una empresa sostenible y que brinda un servicio de calidad para todos. 
 
Sabemos que nuestro servicio permite generar un cambio positivo y duradero, tanto en la 
ciudad como en la forma que millones de personas se mueven día a día, por eso 
entendemos la gestión medioambiental como un requisito indispensable para cumplir con 
nuestro propósito, por lo que asumimos compromisos asociados a la protección del medio 
ambiente que a continuación exponemos: 
 

▪ Conocer el impacto de nuestras acciones: Evaluamos e identificamos nuestros 
posibles impactos ambientales, de acuerdo con los requisitos legales y normativa 
vigente, con el fin de prevenirlos, controlarlos y mitigarlos. 
 

▪ Implementar y mantener un Sistema de Gestión Ambiental:  Contamos con un 
sistema que fomenta la protección del medio ambiente y la prevención de la 
contaminación, incluyendo un compromiso con la mejora continua del sistema y del 
desempeño ambiental. 

 
▪ Promover buenas prácticas medioambientales: Impulsamos una cultura 

organizacional enfocada a la protección del medio ambiente, la prevención de la 
contaminación, el uso eficiente de recursos, la minimización y valorización de 
residuos, el desarrollo de economía circular y la innovación como pilar para 
enfrentar los desafíos ambientales de Metro.  
 

▪ Proporcionar un servicio que mitigue y se adapte al cambio climático:  Apuntamos 
a reducir y compensar nuestras emisiones de gases efecto invernadero, además de 
identificar y gestionar los riesgos generados por el cambio climático.  
 

▪ Involucrar a nuestros grupos de interés: Promovemos y requerimos a nuestras 
empresas contratistas estándares compatibles a nuestro compromiso ambiental.  

 
 
 
 

Felipe Bravo B. 
Gerente General 
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