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INTRODUCCIÓN 

El Demo Day es un evento en el cual buscamos acercar emprendedores, empresas y otras entidades 

a incorporarse a nuestro ecosistema de innovación y con ello conocer sobre proyectos/ 

emprendimientos innovadores en relación con los espacios de oportunidad que se han detectado 

en Metro de Santiago. 

 

PROPÓSITO 

El propósito de generar esta instancia es convocar a las empresas y/o personas para presentar 

proyectos / emprendimientos innovadores relacionados con los siguientes espacios de oportunidad: 

• Seguridad: maximizar la satisfacción del cliente mediante un servicio ampliado, seguro y 

confiable. 

• Nuevos negocios para Metro: ampliar la oferta de productos y servicios para el usuario y la 

comunidad alineada a sus necesidades. 

• Mejorar la experiencia de los usuarios: ampliar la oferta de servicios maximizando la 

satisfacción del cliente. 

Con aquellos proyectos / emprendimientos que se ajusten a los espacios de oportunidad detectados 

y, que a juicio exclusivo de Metro sean de interés, se podrán generar otras instancias de 

profundización.  Metro no garantiza la realización ni la materialización de una relación comercial o 

contractual futura. 

 

PARTICIPANTES 

La participación es abierta a emprendedores mayores de 18 años, empresas y entidades de todo 

ámbito y tamaño con y sin fines de lucro constituidas en Chile o en el extranjero. 

  

INSCRIPCIÓN 

La inscripción del participante al Demo Day se realizará mediante un formulario digital disponible 

en el siguiente link https://forms.office.com/r/rfmZcn9htK, el cual deberá ser completado en su 

totalidad para la postulación.  

 

 
 

https://forms.office.com/r/rfmZcn9htK


PLAZOS 

El plazo de inscripción en el formulario digital es hasta el día 16/04/2023 a las 23:59:59 horas. Metro 

se reserva del derecho de prorrogar el plazo de recepción de propuestas.  

PRESELECCIÓN 

Respecto de aquellos que se hayan inscrito, Metro realizará una preselección de los proyectos / 

propuestas / emprendimientos que considere más se ajusten a los espacios de oportunidad 

planteados de acuerdo a sus criterios y necesidades. Se considera una preselección por temática de 

no más de 20 cupos por cada una.  

Una vez realizada la preselección, los preseleccionados recibirán un correo electrónico de Metro 

confirmando su participación con la fecha, hora y lugar donde debe presentarse a exponer su 

proyecto/propuesta/emprendimiento.  

No se aceptarán proyectos / propuestas / emprendimientos que NO hayan sido inscritos o que 

hayan sido recibidos por medios diferentes al oficial.  

 

PRESENTACIONES DEMO DAY 

El Demo Day se realizará en al menos 3 jornadas de medio día cada una, donde cada jornada será 

dedicada a cada uno de los espacios de oportunidad. Dependiendo de la cantidad de 

preseleccionados, se generará más de una instancia de presentación por cada espacio de 

oportunidad. 

Al momento de la llegada de los participantes a realizar la presentación, éstos deberán exhibir su 

cédula de identidad para verificar que coincidan con los datos de inscripción. 

Para la presentación, el participante podrá exhibir el material de apoyo como video, presentación, 

demo, etc. y tendrá 03 minutos para exponer su proyecto / emprendimiento. Luego el comité 

compuesto por ejecutivos de Metro dispondrá de 05 minutos para realizar preguntas respecto de 

lo presentado.  

El participante inscrito debe presentar el proyecto / propuesta / emprendimiento descrito al 

momento de inscribirse.  

En caso que el participante inscrito no pueda asistir presencialmente a la presentación de su 

proyecto puede enviar un representante con copia de cédula y poder simple para que exponga a 

nombre del inscrito. 

En casos excepcionales a evaluar por parte de Metro en que el participante inscrito no pueda asistir 

presencialmente a la presentación de su proyecto ni enviar un representante se dará la opción de 

presentar en formato online, mediante videollamada para lo cual se le entregará el link de conexión 

a través de la plataforma Microsoft Teams. Para esta modalidad de presentación los formatos y 

tiempos de presentación, validación de identidad, ronda de preguntas y evaluación se mantienen 

inalterables. 

 



A continuación, se dan a conocer los aspectos importantes para Metro respecto de cada 

presentación: 

• Relevancia del problema (basado en su tamaño, intensidad o recurrencia) 

• El proyecto / emprendimiento presentado resuelve el problema y es innovador 

• El proyecto / emprendimiento presentado tiene potencial de negocio 

• El proyecto / emprendimiento presentado tiene factibilidad técnica 

• Calidad del pitch 

 

LIMITANTES DE CONTENIDO Y PROCESO DE CREACIÓN 

La temática y desarrollo del proyecto deberá apegarse a la línea que se define y entrega en el 
proceso de inscripción. 
 

• No debe contener elementos de carácter político o religioso. 

• No debe contener ningún tipo de información que constituya cualquier acto ilícito. 

• No debe contener información que constituya o pueda constituir discriminación. 

• La utilización de cualquier material (audio, video, literatura, etc.) que no esté libre de 
derechos de autor y de propiedad intelectual o industrial está prohibida y su uso es 
responsabilidad exclusiva de quien lo utiliza y presenta. 

 

POST DEMO DAY  

Metro, a su juicio exclusivo, podrá contactar a uno o más participantes cuyas propuestas considere 

se ajustan a resolver las problemáticas planteadas en cada espacio de oportunidad, con el objetivo 

de ahondar en la propuesta presentada y revisar el proyecto con mayor detalle para así poder 

evaluar con mejores antecedentes una posible implementación. 

Estas eventuales instancias posteriores no aseguran ni obligan a Metro S.A. a realizar la 

implementación del proyecto presentado sino que se enmarcan dentro de reuniones exploratorias 

que pudieran o no concretarse en una implementación de acuerdo a las necesidades de la empresa 

y el detalle de la solución planteada.  

 

COMUNICACIONES 

Por consultas puede escribir al correo: innova@metro.cl que corresponde al medio oficial de 

contacto. No se aceptarán comunicaciones por otros medios ni serán atendidas consultas que se 

encuentren fuera del ámbito del Demo Day. 

 

 

 

mailto:innova@metro.cl

