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ACLARACIÓN N° 1 A LAS BASES DE LICITACIÓN Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

 
1.- Bases Administrativas, Aspectos Relativos a la Licitación, en título “Cronograma”, 
señala lo siguiente: 
 
Donde Dice: 
 
PUBLICACIÓN 
DIA: 02 DE JUNIO 2017 
 
DESCARGA DE BASES 
DEL 05  HASTA 09 DE JUNIO 2017 A LAS 17 HRS. 
DESCARGA DE BASES 
(www.metrosantiago.cl/licitaciones) 
 
VISITAS A TERRENO 
DIA: 12 DE JUNIO DE 2017 
HORARIO: 09:00 HRS. 
DEPENDENCIAS: Complejo Central Administrativo (CCA) y Subestación de Alta Tensión (SEAT), 
Avda. Lib. B. O´Higgins Nº1414 (Hall Central). 

Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl. Deben confirmar asistencia hasta las 13:00 hrs. del 

día anterior a la visita. 
 
DIA: 12 DE JUNIO DE 2017 
HORARIO: 14:00 HRS. 
DEPENDENCIAS: Talleres Neptuno (Avda Dorsal Nº 6252. Lo Prado. Portería Vehicular). 
Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl. Deben confirmar asistencia hasta las 13:00 hrs. del 

día anterior a la visita. 
 
RECEPCION DE CONSULTAS 
DIA: 13 DE JUNIO 2017 
HORARIO: HASTA 16:00 HRS. 

Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl CC a plarrain@metro.cl 

 
RESPUESTAS A CONSULTAS 
DIA: 19 DE JUNIO 2017 
Vía correo electrónico a todos los Participantes 
 
RECEPCION DE OFERTAS 
DIA: 03 DE JULIO 2017 
HORARIO: HASTA 13:00 HRS. 
LUGAR: Subgerencia de Abastecimiento, Gerencia Corporativa de Adm. y Finanzas, 2º piso Ed. 
CCA 
DIRECCIÓN: Av. Libertador Bernardo O’Higgins Nº 1414. 
CONTACTO: Gustavo Elgueta J. 
 
APERTURA DE OFERTAS TÉCNICAS 
DIA: 03 DE JULIO 2016 
HORARIO: 16:00 HRS 
LUGAR: Subgerencia de Abastecimiento, Gerencia Corporativa de Adm. y Finanzas, 2º piso Ed. 
CCA 
CONTACTO: Gustavo Elgueta J. 
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Debe Decir:  
 
PUBLICACIÓN 
DIA: 02 DE JUNIO 2017 
 
DESCARGA DE BASES 
DEL 05  HASTA 09 DE JUNIO 2017 A LAS 17 HRS. 
DESCARGA DE BASES 
(www.metrosantiago.cl/licitaciones) 
 
VISITAS A TERRENO 
DIA: 12 DE JUNIO DE 2017 
HORARIO: 09:00 HRS. 
DEPENDENCIAS: Complejo Central Administrativo (CCA) y Subestación de Alta Tensión (SEAT), 
Avda. Lib. B. O´Higgins Nº1414 (Hall Central). 

Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl. Deben confirmar asistencia hasta las 13:00 hrs. del 

día anterior a la visita. 
 
DIA: 12 DE JUNIO DE 2017 
HORARIO: 14:00 HRS. 
DEPENDENCIAS: Talleres Neptuno (Avda Dorsal Nº 6252. Lo Prado. Portería Vehicular). 

Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl. Deben confirmar asistencia hasta las 13:00 hrs. del 

día anterior a la visita. 
 
RECEPCION DE CONSULTAS 
DIA: 13 DE JUNIO 2017 
HORARIO: HASTA 16:00 HRS. 

Enviar a correo electrónico: gelgueta@metro.cl CC a plarrain@metro.cl 

 
RESPUESTAS A CONSULTAS 
DIA: 29 DE JUNIO 2017 
Vía correo electrónico a todos los Participantes 
 
RECEPCION DE OFERTAS 
DIA: 13 DE JULIO 2017 
HORARIO: HASTA 14:00 HRS. 
LUGAR: Subgerencia de Abastecimiento, Gerencia Corporativa de Adm. y Finanzas, 2º piso Ed. 
CCA 
DIRECCIÓN: Av. Libertador Bernardo O’Higgins Nº 1414. 
CONTACTO: Gustavo Elgueta J. 
 
APERTURA DE OFERTAS TÉCNICAS 
DIA: 13 DE JULIO 2017 
HORARIO: 15:00 HRS 
LUGAR: Subgerencia de Abastecimiento, Gerencia Corporativa de Adm. y Finanzas, 2º piso Ed. 
CCA 
CONTACTO: Gustavo Elgueta J. 
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2.- En documento “Especificaciones Técnicas Seguros 2017-2018”, punto iv)  “Póliza de 
Accidentes Personales Vigilantes Privados Pol 320140014”: 
 
Donde Dice: 
 
Número de Vigilantes de Metro S.A. asegurados app: 545 

 
Debe Decir:  

Número de Vigilantes de Metro S.A. asegurados app: 711 
 
 
3.- En documento “Especificaciones Técnicas Seguros 2017-2018”, punto v)  “Póliza De 
Accidentes Personales Pasajeros Pol 320130351”: 
 
Donde Dice: 
 
En tanto, para los afectados sin Isapre o Fonasa, actúa con cobertura total, de acuerdo a las 
condiciones de cada cobertura. En este último caso, el afectado debe declarar no tener Isapre ni 
Fonasa mediante Declaración Jurada ante notario. 
 
En el caso de que el afectado demuestre que su sistema de previsión no da cobertura o reembolso a 
alguna prestación médica, indicada expresamente por el médico tratante para la recuperación del 
afectado, el reembolso deberá ser del 100% de la prestación, dentro de los topes establecidos. La 
acreditación de lo anterior deberá ser mediante medio idóneo, como podría ser, solo a modo de 
ejemplo, certificado y timbraje de Isapre o Fonasa que dé cuenta que dicho tratamiento no está 
cubierto por el plan del afectado (No Reembolsable). 
 
Debe Decir:  

En tanto, para los afectados sin Isapre o Fonasa, actúa con cobertura total, de acuerdo a las 
condiciones de cada cobertura. En este último caso, el afectado debe declarar no tener Isapre ni 
Fonasa mediante Declaración Jurada ante notario. En caso que el pasajero,  no cuente con FONASA 
ni ISAPRE, no presente la declaración jurada indicada, tendrá un reembolso de solo el 50% de los 
gastos presentados. En caso contrario, de presentar dicha declaración, tendrá cobertura del 100%, 
hasta el tope de los montos de la póliza. 
 
En el caso de que el afectado demuestre que su sistema de previsión no da cobertura o reembolso a 
alguna prestación médica, indicada expresamente por el médico tratante para la recuperación del 
afectado, el reembolso deberá ser del 100% de la prestación, dentro de los topes establecidos. La 
acreditación de lo anterior deberá ser mediante medio idóneo, como podría ser, solo a modo de 
ejemplo, certificado y timbraje de Isapre o Fonasa que dé cuenta que dicho tratamiento no está 
cubierto por el plan del afectado (No Reembolsable). 
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